
中華民國國立空中大學中區校友會志願服務計畫書

1、 計畫目的：

為貢獻己力提供社會福利服務，落實本協會章程第三條：本會以知識管理、研究發展、經驗分享、促進學術交流及社區服務、社會福利服務的宗旨。不以獲取報酬為目的，以提高學校公共事務效能及增進社會公益活動所為之各項輔助性服務。
2、 服務項目：

（1） 協助招生說明會

（2） 協助新生選課及學習服務

（3） 協助開學典禮服務

（4） 舉辦面授日「經驗分享」講座

（5） 協助社團學弟妹課業輔導

（6） 舉辦校際交流活動

（7） 社區老人教育服務

（8） 訪問育幼院關懷院童活動

（十）啟智學校院生就業輔導與觀摩

（十一）協助弱勢學生學習輔導

（十二）少年輔育院讀書會

（十三）協助畢業生畢業典禮及學校服務
3、 服務範圍：

臺中市
三、召募對象：

對推動教育服務具有熱忱，且有意願以知識、體能、勞力、經驗、技術、時間等，貢獻社會之空大在學學生及校友。
四、志工類別：

（一）長期志工-行政庶務協助
（二）短期志工-活動執行
五、2011年度志招募計畫及預定辦理時程
	      月份
  項目
	1月
	2月
	3月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月

	年度志工大會
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	★
	

	志 工 召 募
	
	
	
	
	
	
	★
	★
	
	
	
	

	志 工 會 議
	
	★
	
	★
	
	
	
	★
	
	
	
	★

	志工在職訓練
	★
	
	
	
	★
	
	
	
	★
	
	
	★

	宣 導 活 動
	
	
	★
	
	
	★
	
	
	
	★
	★
	


六、教育訓練：針對通過遴選之志工，參與由本會或其他單位辦理基礎及特殊訓練各十二小時，如下：
	基礎訓練
	志願服務的內涵
	2小時

	
	志願服務倫理
	2小時

	
	自我了解及自我肯定或快樂志工就是我(二選一)
	2小時

	
	志願服務經驗分享
	2小時

	
	志願服務法規之認識
	2小時

	
	志願服務發展趨勢
	2小時

	特殊訓練
	社會福利概述
	2小時

	
	社會資源與志願服務
	2小時

	
	人際關係-與幼童的相處之道
	2小時

	
	志工運用單位業務簡介
	2小時

	
	志願服務工作內容說服及實習
	2小時

	
	綜合討論-集思廣益論方法
	2小時


七、志工管理

（一）由本會得就志工遴選置隊長、副隊長及財務長各乙名。
（二）志工執行服務項目時，應服從隊長、副隊長之督導。
（三）志工值勤時，應配帶志願服務證，因故無法值勤時，應事先通知隊長或副隊長。
（四）志工因故無法繼續服務，應以書面循程序向本會提出申請，並繳回志願服務證等證件。
八、志工之權利與義務：

（一）權利
１、參加志願服務相關教育訓練
２、參加本會舉辦之參觀、聯誼等活動
３、服務期間享有意外事故保險，並得視經費狀況酌予補助誤餐費。
（二）義務
１、遵守志工倫理守則
２、遵守本會服務規範或相關規定
３、出席本會志願服務有關會報或活動
九、志工考核與獎懲：

（一）考核：由本會副隊長負責考核出勤、服勤狀況及服務態度，必要時得授權組長，每年年底志工大會時進行自評考評。
（二）獎勵：本會針對服務年資及服務時數績優者，將推選為本會優秀志工，並參與代表本會接受表揚。服務滿300小時者，將協助申請志工榮譽卡、志願服務認同卡。
（三）懲處：志願服務人員有下列情形之一者，按其情節輕重，分別予以輔導、規勸、警告，仍未見改善，即予停止服務處分，並繳回或逕為註銷志願服務證等證件。
１、違反志願服務法或相關法令及本會服務規範者。
２、不法、不當之行為，致影響本會聲譽、形象或民眾權益者。
３、不服從本會志工隊隊長、副隊長之督導，舉止態度粗暴者。
４、其他服務情形欠佳或不適任之情事者。
十、預期效益
（一）預計一年招募新志工10名。
（二）辦理志工在職訓練，確保服務品質，一年預計提供50人次訓練。
（三）運用志工協助辦理2場關懷活動。
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